










Aviso de Privacidad Integral

Trámite de Expedición de Certificado de Firma Electrónica
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[bookmark: _GoBack]Responsable de tratar sus datos personales

La Secretaría de la Función Pública (SFP), a través de la Dirección de Innovación Administrativa (DIA), con domicilio en Circuito Cerro del Gato, Edificio D, Planta Baja, Col. Ciudad Gobierno, Zacatecas, Zacatecas, C.P. 98160, es el área responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas, y demás normatividad que resulte aplicable.

Datos personales que se recaban:
	No.
	Dato Personal
	Categoría
	Dato Sensible

	1
	RFC
	Datos de Identificación
	No

	2
	CURP
	Datos de Identificación
	No

	3
	Domicilio
	Datos de Identificación
	No

	4
	Correo electrónico
	Datos Informáticos
	No

	5
	Número Telefónico
	Datos de Identificación
	No

	6
	Numero de empleado
	Datos de Laborales
	No

	7
	Nombre del solicitante
	Datos de Identificación
	No

	8
	Dependencia o entidad de adscripción
	Datos Laborales
	No

	9
	Categoría
	Datos Laborales
	No

	10
	Nombre del empleo, cargo o comisión
	Datos Laborales
	No

	11
	Firma manuscrita
	Datos Biométricos
	Si




Fundamento para el tratamiento de datos personales 

La Dirección de Innovación Administrativa tratará los datos personales con fundamento en lo establecido en la normatividad siguiente:

Artículo 6, apartado A, fracciones II y IV, y 16, segundo párrafo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, artículo 29 de la Constitución Política del Estado de Zacatecas; 




artículos 1, 3, 10, 11, 12, 15, 16, 20, 21, 22 y 69 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas; artículo 30 de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Zacatecas; artículo 29, fracción I de la Ley de Firma Electrónica del estado de Zacatecas; artículos 6 fracciones IX, 44 fracción VII del Reglamento Interior de la Secretaría de la Función Pública y punto 1.3.5.0.2 fracción V del Manual de Organización de la Secretaría de la Función Pública.

Finalidades

Los Datos Personales serán recabados para las siguientes finalidades:

· Verificar y confirmar la identidad del o (la) solicitante
· Verificar la autenticidad de la información que nos proporciona. 

· Acreditar los requisitos necesarios para realizar los trámites y servicios que ofrece la Autoridad Certificadora.

· Llevar a cabo un registro y control del cumplimiento de las obligaciones de los firmantes al solicitar un certificado y llave electrónica.

· Mantener actualizado el padrón de certificados emitidos vigentes y revocados.

Se precisa que para estas finalidades no se requiere consentimiento

Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer los Derechos Arco

[bookmark: _Hlk215139648]Persona Titular de los datos personales, usted podrá ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición) de sus datos personales como a continuación se señala: 

1. Presentando su solicitud según corresponda a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio)
2. De manera presencial ante la Unidad de Transparencia de esta Secretaría de la Función Pública, cuya oficina de atención se encuentra ubicada en el edificio (D) en Ciudad administrativa, planta baja
3. Por correo electrónico a la Dirección (transparencia.sfp@zacatecas.gob.mx)

ACCESO. - Puede Acceder a sus datos personales que están en la base de datos, sistema de archivos, registros o expedientes de la institución pública que posee, almacena o utiliza.
RECTIFICACIÓN. - Puede solicitar la corrección de sus datos cuando sean inexactos, incompletos o no estén actualizados.
CANCELACIÓN. - Puede solicitar que sus datos sean eliminados de los archivos, registros, expedientes, sistemas y bases de la institución pública o privada que los posee, almacena o utiliza por considerar que no llevan un trato adecuado con forme a la Ley.
OPOSICIÓN. -  Puede solicitar que sus datos no se utilicen para ciertos fines o que concluya el uso de estos con excepción de cuando sean necesarios para un procedimiento legal.

Procedimiento de registro en la Plataforma Nacional de Transparencia:
	Registrar
	Un usuario y contraseña en el apartado correspondiente

	Seleccionar
	Tipo de solicitud que desea presentar (Debe seleccionar el rubro de Datos Personales

	Elegir
	El derecho que va a ejercer (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición).

	Indicar
	La Institución Pública ante la que presentará la solicitud de derechos ARCO

	Describir
	Su solicitud y proporcionar la información que se requiera

	Imprimir
	Acuse de recibido (Conservar su acuse toda vez que será el documento que acreditará que fue presentada su solicitud)



Los derechos ARCO podrán ser ejercidos por el o (la) Titular de los datos personales, previa acreditación de su identidad a través de la presentación de una copia legible de su documento del INE vigente, exhibiendo el original para su cotejo. La copia de identificación oficial vigente deberá ser adjuntada a la solicitud, como requisito indispensable para proceder con el trámite.

También podrán ser ejercidos los derechos ARCO por el o (la) representante del o (la) Titular de los datos personales, previa acreditación de la identidad del o (la) titular, la identidad del o (la) representante y la existencia de la representación, mediante un instrumento público o carta poder con firma (autógrafa) ante dos testigos.

Transferencia de datos personales 

Se informa a la persona Titular, que los datos personales no serán transferidos, salvo en los supuestos establecidos en el artículo 69 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas.

Asimismo, si desea conocer el procedimiento y/o recibir asesoría para manifestar su negativa previa al tratamiento de sus datos personales, puede acudir directamente a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes señalada o comunicarse al número y extensiones indicadas. 

Si desea conocer nuestro aviso de privacidad lo podrá consultar en: 

· Página oficial de la Secretaría de la Función Pública https://funcionpublica.zacatecas.gob.mx/privacidad 
· Teléfonos de contacto (492) 4915000 Exts.42100, 42165
· De manera presencial ante la Unidad de Transparencia de esta Secretaría de la Función Pública cuya oficina de atención se encuentra ubicada en el edificio (D) en Ciudad administrativa, planta baja


Cambios al aviso de privacidad

En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, podrá consultarlo a través de nuestra página web institucional en el siguiente enlace: https://funcionpublica.zacatecas.gob.mx/privacidad o bien, de manera personal en las instalaciones de la SFP.
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