
OPCIÓN 1
DE MANERA PRESENCIAL
Lleva a la Unidad de
Transparencia el formato con
la información que solicitas

OPCIÓN 2
Realiza tu solicitud en línea
por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia

La información
es pública y
GRATUITA 

¿CÓMO SOLICITO
INFORMACIÓN
PÚBLICA?

TU SOLICITUD
DEBE CONTENER:

Visita la página
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Describe claramente
la solicitud respecto a la
información que deseas

conocer
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Si no es la información
esperada o no contestan

la solicitud, puedes imponer
un recurso de revisión ante 

el órgano garante
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Tu solicitud de información
será turnada a las áreas

correspondientes para que
recibas tu información en

un plazo de 20 días hábiles

Nombre de la Dependencia
a quién le quieres preguntar

Nombre o seudónimo
(opcional)

Datos para contactarte
Correo electrónico

La información que solicitaste
Medios en que quieres que se te entregue

5 Da clic en
“Acceso a la Información”

2 Regístrate con tu correo
y contraseña

1 Iniciar sesión

3 Da clic en “solicitudes”
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Al abrirse el apartado,
encontrarás las opciones de:
información pública o datos

personales

Comienza el llenado de tu
Solicitud de Información
especificando el sujeto

obligado de quien deseas
obtener información
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www.plataformadetransparencia.org.mx


